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भ्वाइस सेवा प्रदायकहरुले संचालन गने/गरििहेको Festival Offer ि Promotional Offer का सम्बन्धमा 
अन्तिााष्ट्रिय अभ्यासहरुको समेत अध्ययन तथा बबश्लषे्ण गिी तयाि पारिएको संलग्न बमोजिमको 
"प्राबधकिणबाट अनमुबतपत्र प्राप्त भ्वाईस सेवा प्रदायकहरुले ष्ट्रवबिन्न ष्ट्रकबसमका Offer लागू गदाा पालना 
गनुा पने शता बन्देि (Terms & Condition) हरु सम्बन्धी व्यवस्थाहरु" सम्बजन्धत सिोकािवालाहरुको 
िानकािीको लाबग प्राबधकिण website (https://nta.gov.np/page/consultations)  मा उपलब्ध िहेको 
व्यहोिा िानकािी गिाउँदछौ l उक्त (Terms & Condition) उपि कुनै िाय सझुाव तथा सल्लाह िए 
बमबत २०८०/०४/२४ (09 august 2023) बित्र उपलब्ध गिाईददन ुहनु ्सादि अनिुोध छ l   

 

 

नपेाल दूिसञ्चाि प्राबधकिण 

िाष्ट्रिय नाचघि, िमल, काठमाण्डौ 
 GPO Box :9754  

सम्पका  नम्बि -०१-५३५५४७४ फ्याक्स: +९७७-०१-५३५५२५० 

इमेल ठेगाना : info@nta.gov.np/ntra@nta.gov.np 

 
 



प्राधिकरणबाट अनुमधिपत्र प्राप्त भ्वाईस सवेा प्रदायकहरुल ेधवधिन्न ककधसमका Offer लाग ूगदाा पालना 

गनुा पन ेशिा बन्दजे (Terms & Condition)  हरु सम्बन्िी व्यवस्थाहरु 

 

१) प्राधिकरणबाट अनुमधिपत्र प्राप्त भ्वाईस सेवा प्रदायकहरुले छोटो समयावधिको लाधग प्रत्येक आर्थाक बर्ामा 

Festival Offer र Promotional Offer गरर २ (दईु) ककधसमका Offer हरु संचालन गना पाउनछे |  यसरी Offer 

हरु संचालन गदाा एक पटकमा बढीमा १० (दश) वटा सम्म मात्र र एक आर्थाक बर्ामा बढीमा कुल १०० (सय) 

वटा सम्म मात्र धवधिन्न ककधसमका Product/Package हरु Festival Offer को रूपमा लाग ूगना सके्नछ िन ेएक 

आर्थाक बर्ामा बढीमा २५ वटा सम्म धवधिन्न ककधसमका Product/Package हरु Promotional Offer को रुपमा 

लाग ूगना सके्नछ | साथ ैFestival Offer संचालन गना पाउने अधिकिम् समयधसमा १५ (पन्र) कदनको हुनछे िन े

Promotional Offer संचालन गना पाउने अधिकिम ्समयधसमा ३ (धिन) मधहनाको हुनछे | यसरी Offer मार्ा ि 

लाग ूहुन ेProduct/Package हरु गणना गदाा शलु्क/महशलुदर, समयावधि, सुधबिा लगायिका धबर्यहरु र्रक 

परेको खण्डमा उक्त Product/Package हरुलाई छुट्टाछुटै माधननछे | 

२) नेपाल सरकारल ेिोकेको धवधिन्न ककधसमका चाडपवा, उत्सव िथा कदवसहरुको उपलक्ष्यमा सेवा प्रदायकहरुको 

प्राधिकरणबाट स्वीकृि धनयधमि शलु्क/महशलुदर (Regular Standard Approved Tariff) िन्दा थप सहुधलयि 

िथा सुधबिा उपिोक्ताले प्राप्त गने गरर धवधिन्न ककधसमका Product/Package हरु Festival Offer को रुपमा 

संचालन गनुा पनछे | 

३) प्राधिकरणबाट स्वीकृि गररएको स्वीकृि धनयधमि शलु्क/महशलुदर (Regular Standard Approved Tariff) संग 

सम्बधन्िि धवधिन्न ककधसमका Product/Package हरु िन्दा र्रक ककधसमका धवशेर्िा (Feature) िएको 

Product/Package हरु लाई Promotional Offer को रुपमा संचालन गनुा पनछे | 

४) शिा न ं१ बमोधजम संचालन गने Festival Offer र Promotional Offer हरु लाग ूगनुा पूवा कधम्िमा ७ (कदन) 

अगाडी न ै प्राधिकरणलई पूवा जानकारी गराएर मात्र लाग ू गनुा पनछे | यसरर प्राधिकरणलाई पूवा जानकारी 

गराउदा धनवेदनमा सम्बधन्िि Offer लाग ूहुन ेधमधि स्पष्ट उल्लेख गनुा पनछे | 

५) बंुदा नं ३ बमोधजमको Festival Offer संचालन गदाा उपिोक्ताले थप सहुधलयि िथा थप सुधबिा नपाउने िएमा 

उक्त Product/Package हरु Festival Offer को रुपमा पनुः संचालन गना पाउने छैन | 

६) बंुदा न ं४ बमोधजम संचालन हुने Promotional Offer पुनः लागू गनुा पने िएमा सम्बधन्िि सेवा प्रदायकहरुल े

समयमानै सम्बधन्िि Product/Package हरुको शुल्क/महशुलदर को धनयधमि स्थायी स्वीकृधिको लाधग 

धनयमानुसार प्राधिकरण समक्ष धनवेदन कदनुपनेछ | 

७) शिा नं १ बमोधजम संचालन गने Festivel Offer र Promotional Offer हरु लागू गनुा उपिोक्ता िथा 

सवासािारणलाई समेि सूचना मार्ा ि पूवा जानाकरी गराउन ुपनछे | यसरर लाग ूगररएको Festivel Offer र 

Promotional Offer हरु उपिोक्ताल ेिोककएको समयसीमाधित्र व्यावहाररक रुपमा उपिोग गना सके्न Offer हरु 

मात्र लाग ूगनुा पनेछ | 

८) शिा न ं१ बमोधजम संचालन गने Festival Offer र Promotional Offer हरु लागू गदाा के कधि कारणल ेOffer 

को रुपमा लाग ूगरेको हो ? सो को स्पष्ट व्यहोरा खुलाई प्राधिकरणलाई जानकारी गराउन ुपनछे | 

९) बुुँदा नं. १ मा उल्लेधखि Promotional Offer को संख्या अपगु िएमा सेवा प्रदायकल े नेपाल दरूसञ्चार 

प्राधिकरणसुँग आवश्यक समन्वय गना सके्नछ र सो सम्बन्िमा नपेाल दरूसञ्चार प्राधिकरणल ेआवश्यक धनणाय गना 

सके्नछ | 


