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 व तुीय अ य अ त र  सेवा (Digital Value Added Services (DVAS)) संचालन गन स ब धी 

काय व ध, २०८०  

  

तावनाः व धको वकास संगै थप एवं प र कृत हुँदै आएका दूरस ारका अ त र  सेवाह लाई  

भावकार  पमा नयमन गर  त पधा मक वातावरण तयार गर  उिचत मू यमा भरपद , सरुि त र 

तर य सेवा वाह हनुे उ े य राखी यो काय व ध लागू ग रएको छ | 

१. संि  नाम र ार भः  

(क) यस काय व धको नाम “ व तुीय अ य अ तर  सेवा (Digital Value Added Services 

(DVAS)) संचालन गन स ब धी काय व ध, २०८०” रहेको छ | 

(ख) यो काय व ध नेपाल दूरस ार ा धकरणबाट वीकृत भएको म त देिख लागू हनुेछ | 

२. प रभाषाः वषय वा संगले अक  अथ नलागेमा यस काय व धमाः 

(क) “ऐन” भ ाले दूरस ार ऐन, २०५३ स झनपुछ | 

(ख) “ नयमावल ” भ ाले दूरस ार नयमावल , २०५४ स झनपुछ | 

(ग) “ व तुीय अ य अ त र  सेवा (Digital Value-Added Services (DVAS))” भ ाले 

दूरस ार सेवा (ज तै PSTN, Mobile, Internet) योग गर  दान ग रने दूरस ारका मु य 

सेवाह  (Voice, SMS(P2P) र MMS(P2P)) बाहेकका अ य जनु सकैु कारका सेवाह  

स झनपुछ | 

(घ)  “ ा धकरण” भ ाले दूरस ार ऐन, २०५३ बमोिजम ग ठत नेपाल दूरस ार ा धकरण 

स झनपुछ | 

(ङ) “ ाहक” भ ाले व तुीय अ य अ त र  सेवा योग गन यि  स झनपुछ |  

३. DVAS सेवा संचालन स ब धी यव था 

व तुीय अ य अ त र  सेवाह  संचालन गन चाहने यि  ा धकरणमा सिुचकृत हनु ुपनछ | 

उ  सेवा स ालन गन चाहने यि  कुनै प न DVAS Partner अथवा SMS Aggregator हनु 

स नेछ ।  

 

३.१. सिुचकृतको ला ग नवेदन दन ुपन : DVAS सेवा संचालन गन चाहने यि ले नयम 

अनसुार आफूले संचालन गन चाहेको सेवा स ब धी सेवा संचालन काय योजना संल न 
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गर  ा धकरण सम  नवेदन दन ु पनछ | नवेदनका साथ देहाय बमोिजमका 

कागजातह  संल न हनु ुपनछ : 

देहाय: 

(क)  क पनी दता माणप को त ल प  

(ख) VAT माणप को त ल प 

(ग) सेवा संचालन काय योजना 

(घ) दूरसंचार सेवा दायकसँग भएको सेवा स ालनको No Objection को त ल प 

(पनु : No Objection दान गरे बापत सेवा दायकह  सेवा दान गन बा य हनुे छैनन ्|)  

 

३.२. हाल संचालनमा रहेका DVAS सेवा दायकह को हकमा :  यो काय व ध लागू हनु ुपूव 

DVAS सेवा स ालन ग ररहेका यि ले आफूले स ालन गरेका DVAS सेवाको ववरण 

संल न गर  ा धकरण सम  सूचीकृतको ला ग यो काय व ध लागू भएको म तले 90 

दन भ  स बि धत सेवा दायकसँग भएको स झौता प को त ल पका साथै दफा 

3.1(क) तथा 3.1(ख) मा उ लेिखत कागजात स हत नवेदन दनपुनछ । 

३.३. सेवा संचालन काय योजनामा खलुाउन ु पन वषयह  : दफा ३ को उपदफा ३.१ 

बमोिजम संल न गन ु पन सेवा संचालन काय योजनामा नवेदकले अ य वषयह को 

अ त र  देहायका बषयह  अ नवाय पमा खलुाएको हनु ुपनछ :- 

(क)  DVAS सेवाको संचालन व ध, 

(ख) DVAS सेवा संचालनको लागी चा हने पूवाधार र यसको गणु तर तथा मता, 

(ग) कानून बमोिजम स बि धत नकायको अ नवाय सहम त आव यक हनु े सेवाको हकमा 

DVAS सेवा दायकले य तो सेवाको आ धका रकता/ मािणकरण खु ने स बि धत 

नकाय वा अ धकार को सहम तप / माणप  पेश गनपुनछ । 

३.४. DVAS सेवा संचालनको ला ग सहम तको माणप  :  

 (क) दफा ३ को उपदफा ३.१ बमोिजंम कुनै नवेदन परेमा ा धकरणले सो नवेदन र 

नवेदन साथ संल न कागजातह  जाँचबझु गनछ र यसर  जाँचबझु गदा DVAS 

सेवा संचालन गन यो य देिखएमा DVAS सेवा संचालनको ला ग सहम तको माणप  

दान ग रनेछ |  
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(ख) DVAS सेवा दायकले ा धकरणबाट सेवा स ालन गन कुनै सहम त लए प ात ्थप 

अ य सेवा स ालन गनपुरेमा DVAS सेवा दायकले सो स ब धमा थप सेवाको 

ला ग समेत ा धकरणबाट सहम त लनपुनछ । 

३.५. DVAS सेवा संचालनको ला ग आव यक न बर एवं महसलु दर वीकृत स ब धमा : 

(क) DVAS सेवा संचालन गन चाहने यि ले ा धकरणमा सिुचकृत गराए प ात ् सेवा 

संचालनको ला ग सेवा शु क एबं आव यक पन भएमा न बर वीकृ तको ला ग 

स बि धत सेवा दायक माफत सेवाको ब ततृ ववरणह  (सेवाको ववरण, सेवा 

शु क तथा सेवाको अव ध खु ने कागजात) स हत ा धकरण सम  नवेदन दन ु

पनछ | नवेदन ा  भए प ात ् ा धकरणले उ  सेवाको ला ग आव यक न बर 

उपल ध गराउने छ र सेवा शु क वीकृत गन छ | 

(ख) ख ड (क) बमोिजमको वीकृ त प ात ् मा  DVAS सेवा संचालकले उ  सेवा 

संचालन गन स नेछ |  

४.  अव ध तथा नवीकरण स ब धी यव था :  

(क) दफा ३ को उपदफा ३.३ बमोिजम दान ग रने सहम तको अव ध बढ मा 5 वषको 

हनुेछ | 

(ख) सेवा स ालनमा नरहेमा वा कुनै कारणले सेवा ब द भएमा सेवा स ालनमा नरहेको वा 

सेवा ब द भएको जानकार  त काल ा धकरण तथा स बि धत सेवा दायकलाई 

गराउनपुनछ र उ  सेवा वाहको ला ग योग भएको न बर त काल ब द गन 

स बि धत सेवा दायकलाई अनरुोध गनपुनछ | साथै सेवा दायकले उ  न बर 

त काल ब द  गनपुनछ । 

(ग) ा धकरणबाट दान ग रने सेवा संचालनको सहम त नवीकरण गन चाहेमा अव ध समा  

हनु ुभ दा ३ म हना अगावै ा धकरण सम  नवेदन दनपुनछ र उ  नवेदन उपर 

ा धकरणले नवीकरण गन स नेछ | नवीकरणको समयाव ध ५ बष स मको हनुेछ |  

(घ) DVAS सेवा स ालकले सेवा स ालनमा रहेको/नरहेको ववरण येक बष ावण १५ 

गते भ  ा धकरण सम  पेश गनपुनछ । 

(ङ) समयमा नवीकरण नगरेका DVAS सेवा संचालनको ला ग दान ग रएको सहम त वत: 

खारेज हनुेछ | 
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५. अनगुमन तथा नर ण: ा धकरणले दूरस ारका अ य अ त र  सेवाह  संचालन गन सेवा 

दायकह ले यस काय व ध बमोिजम काय गरे/नगरेको स ब धमा आव यकता अनसुार समय 

समयमा अनगुमन तथा नर ण गन स नेछ | 
 

६. काय व धको पालनाः 

(क) DVAS सेवा स ालकले यस काय व धमा भएको यव थाह  पालना गनपुनछ । 

(ख) DVAS सेवा स ालकले यस काय व धको पालना नगरेको पाईएमा वा DVAS सेवा 

दायकले सेवा स ालन गदा अना धकृत याकलापह  गरेको पाईएमा ऐन तथा च लत 

कानूनको अधीनमा र ह ा धकरणले DVAS सेवा दायकलाई कारवाह  गन स नेछ | 

 

7. काय व धको काया वयन एवं या या गन स न:े  

(क) DVAS सेवा स ालकले यस काय व धको यव था अनसुार काय नगरेमा ा धकरणले 

DVAS सेवा स ालनको ला ग दान गरेको सहम त खारेज गन स नेछ | तर य तो 

सहम त खारेज गन ुपूव सफाईको मौका दईनेछ | 

 (ख) यस काय व धको काया वयन एवं या यामा वधा उ प  भएमा ा धकरणको नणय 

अि तम हनुेछ |  

  


